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お 知ら せ (P7^ ぐ ) 

P7 令 和 2 年 7 月 豪雨 関連 情報 

P8 霞が関 と 地域 を つなぐ 「 霞 が 関 ダ イア ログ 」 を 開催 し ます ! 
先月 の 金融 庁 の 主 な 取組 み (P9) 
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https://www.fsa.go.jp/access/index.html 金融 庁 








日 経 お 金 の 教室 


神田 大 臣 政務 官 出演 、 





親子 向け の 人 金融 経済 教育 動画 


金融 庁 で は 、 家 計 の 金融 リテラ シー の 向上 に 向け て 様々 な 取組 み を 行っ て お り 、 そ の 一 環 と し て 、 

日 本 経済 新聞 社 主催 の 「 日 経 お 金 の 教室 | を 後援 し て いま す 。 「 日 経 お 金 の 教室 | は 小学 校 高学年 か 
ら 中 学生 と その 保護 者 向け の 、 金 融 ・ 経 済 を 学べ る ウェ ブサ イト で す 。 同 サイ ト で は 、 日 本 経済 新聞 
社 、 金 融 庁 、 金 融 機関 等 に よる 、 お 金 に 関す る 知識 が 楽し みな が ら 学 べ る 動画 や 情報 が 掲載 され て い 
る ほか 、 元 東大 クイ ズ 王 伊沢 先生 の クイ ズ に 答え な が ら 理 解 を 深め ぬる こと が で きる よう に な っ て いま 
す 。 夏 休み に は ぜひ 、 親 子 で お 金 の こと を 学ん で みて くだ さい ! 






















































































ウェ ブサ イト 「 日 経 お 金 の 教室 」 (本 年 7 月 31 日 公開 ) 
URL : https://ps.nikkei.co.jD/okanenokyoshitsu/ 


神田 大 臣 政務 官 出演 
「 ワ ニー サ と 学ぶ お 人 金 の 話 」 


金融 庁 か ら は 、「 ワ ニー サ と 学ぶ お 金 の 話 ] 
と 題し た 子供 向け の 動画 に 、 神 田 憲次 金融 担 
当 大 臣 政 務 官 が 出演 され まし た 。 新 た な 形態 の 
お 金 と し て 普及 が 進む 電子 マネ ー や QR コー ド 
決済 に 触れ つつ 、 お 小遣い 帳 を つけ る こと で 、 
お 金 を 使い 過ぎ な い コ ツ を 教え て いま す 。 ま た 、 
お 金 の 賢い 使い 方 と し て 、 使 う 、 貯 め る 、 ゆ ず 






























































る 、 増 や す の 4 つの 方 法 を 説明 し て いま す 。 最 写真 上 : 神 田 大 臣 政 務 官 と ワニ ー サ 
写真 下 : ア シス タン ト 役 を つと め る 「 つ みた て ワニ ー サ 」 

















後に は 、 ご 自身 が 税理士 と し て 資金 繰り に 苦労 
する 中 小 企業 の 相談 に の っ て いた こと か ら 、 無 
駄 遣い を せ ず お 金 を 大 切 に 使っ て ほし いと の 熱 
0 の 0 ニン 全 G 目 きま 0 8 



























































動画 に は 、 金 融 庁 の キャ ラク ター で ある つみ 

890 = el ク まま IN ドス 
ター や パン ラ レ ッ ト で の 活躍 が 申 心 で し た が 、 
今回 は な ん と 動い た り 、 話 し た り し て いま す ! 
神田 大 臣 政務 官 と 会 話し な が ら 、 投 資 の 仕組 み 
を 説明 する アシ スタ ント 役 を つと め ま し た 。 | 0 

他 に も 、 人 金融 庁 職員 に よる 動画 「 お 金 の 授業 ] で は 、 紙 芝居 を 使っ て 、「 お 人 金 の 歴史 と 種類 ] 「 お 
金 の 使い 方 ] に つい て 説明 し て いま す 。 こ の 動画 で も 、 つ みた て ワニ ー サ が 横 に つい て 、 一 緒 に 勉強 
| 半 KK MUSESE 

今年 は コロ ナ 宰 に よる 休校 も あり 、 夏 休み が 短縮 され て いる 小学 校 、 中 学校 が 多い と 思い ます が 、 
夏休み の 自由 研究 の 題材 と し て 、 お 子 さ ん と 一 緒 に 「 お 金 に つい て 」 考え て みる の も 良い の で は な い 
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政策 解説 コー ナー 





企画 市 場 局 企業 開示 課 開示 業務 室 課長 補佐 國 島 佳恵 
(※ 本 稿 に お いて 意見 に 係る 部 分 は 筆者 の 個人 的 見 解 で あり 、 所 属 組織 の 見 解 を 示す も の で は あり ませ ん 。) 


金融 庁 で は 、 7 月 2 日 に 「 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感染 症 の 影響 を 踏ま えた 企業 決算 ・ 監 査 等 へ の 対応 に 
つい て (骨子 ) 」 を 公表 し まし た 。 本稿 で は 、 そ の 育 景 と 概要 を ご 紹介 し ます 。 

1 ヨ ピ . 主 . 

新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 の 影響 を 踏ま えた 企業 の 決算 や 監査 を めぐ る 現状 認識 や 対応 の あり 方 を 共 
有する た め の 場 と し て 、 金 融 庁 に 、「 新 型 コ ロロ ナウ イル ス 感 染 症 の 影響 を 踏ま えた 企業 決算 ・ 監 査 等 へ 
の 対応 に 係る 連絡 協議 会 」 が 設置 され まし た (4 月 3 日) 。 本 連絡 協議 会 は 、 日 本 公認 会 計 士 協会 、 日 
本 経済 団体 連合 会 、 企 業 会 計 基 準 委 員 会 、 東 京 証券 取引 所 な どの 関係 者 が 参加 し 、 7 月 2 日 まで に 9 回 
の 電話 会 議 が 開催 され まし た 。 今般 公表 され た 文書 は 、 こ の 連絡 協議 会 で の 議論 の 主 な 点 を まとめ た も 
の Cd 


2. 概要 
メン バー 等 に よる 取組 み 、 緊 急 事態 宣言 の 発令 な ど を 踏ま えた 具体 的 な 取組 み と し て 、 

・ 金融 庁 が 、 金 融 商品 取引 法 に 基づく 有価 証券 報告 書 や 四半 期 報告 書 等 の 提出 期限 に つい て 、 企 業 側 
が 個別 の 申請 を 行わ な く と も 、 一 律 に 2020 年 9 月 末 ま で 延長 で きる よう に する た め の 措 置 を 講ず る 
企業 内 容 等 の 開示 に 関す る 内 閣府 令 等 を 改正 

・ 連絡 協議 会 名 で 、 株 主 総会 の 延期 や 継続 会 の 開催 な ど 、 例 年 と は 異な る スケ ジュ ー ル や 方 法 と する 
こと の 検討 を 求め る 声明 文 を 公表 し 、 金 融 庁 、 法 務 省 、 経 済 産業 省 の 3 省庁 連名 に より 、 継 続 会 開 
催 の 留意 事項 を 明確 化す る 文章 を 公表 

・ 金融 庁 、 企 業 会 計 基 準 委員 会 、 日 本 公認 会 計 士 協会 、 日 本 証券 アナ リス ト 協 会 に よる 、 新 型 コ ロナ 
ウイ ルス 感染 症 の 影響 に 関す る 具体 的 か つ 充 実 し た 企業 情報 の 開示 が 強く 期待 され る こと 等 を 内 容 
と する 有 要請 文 の 公表 

・ 東京 証券 取引 所 が 、 決 算 発 表 日 程 の 再 検討 の お 願い を 上 場 会 社 宛 て に 通知 

・ 日 本 経済 団体 連合 会 が 、 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感染 症 の 影響 を 踏ま えた 定時 株 主 総会 の 臨時 的 な 招集 

通知 モデ ル を 公表 

な ど を 紹介 する ほか 、 連 絡 協議 会 の まとめ と し て 、 

・ 感染 拡大 の ピー ク 時 を 含め 、 ク ラス ター の 発生 等 の 大 き な 混 乱 は な く 、 企 業 決算 ・ 監査 業務 等 を 進 
め る こと が で きた こと を 評価 

・ 今後 、 基 準 日 変更 を 検討 する 企業 が あれ ば 、 後 押し する こと や 、 企 業 決算 ・ 監 査 等 に 係る デジ タル 
化 の 推進 な ど 、 実 務 上 の 中 長期 的 な 課題 へ の 対応 は 、 引 き 続 き 関係 者 と 議論 

NG の 0 点 を 人 0 人 ラ 信 の 見 肖 U SOI ( 

・ 本 連絡 協議 会 は 、 7 月 2 日 の 会 合 に て 一 区 切り と し 、 万 が 一 状況 の 変化 が あっ た 場合 は 再開 

する 冒 を 記載 し て お り ま す 。 

取組 み の 更 な る 上 具体 的 な 内 容 は 、 一 覧 と 共に 、 


https://www.fsa.go.jp/singi/coronakansakyougikai/index.html に て ご 紹介 ・ 公 表し て お り ま す の で 、 
Ee a 





































































































































































































(参考 ) 3 月 期 決算 会 社 の 決算 発表 ・ 株 主 総会 開催 時 期 の 動向 等 に つい て 
< 3 月 期 決算 会 社 の 株 主 総会 開催 時 期 
< 決算 発表 の 動向 (6 月 末 時 点 ) > 
































の 動向 (6 月末 開示 分 まで ) > 

| 発表 時 期 ” ”" | 社 数 (構成 比 ) 國 項目 | 社 数 | 
1732 社 ( 741%) 還 計 間 還 57 社 
519 社 ( 22.2%) 30 社 
66 社 ( 2.8%) 4 社 
2.317 社 ( 99.2%)  ※ 計 算 書類 報告 の た め の 了 臨時 総会 を 後日 開催 
11 社 ( 05%) 

8 社 ( 0.3%) 2 
2.336 社 (100.0%) 





政策 解説 コー ナー 





リス ク 性 金融 商品 販売 モー タリ ング チー ム 主任 統括 検査 官 長澤 敏夫 
(※ 本 稿 に お いて 意見 に 係る 部 分 は 筆者 の 個人 的 見 解 で あり 、 所 属 組 織 の 見 解 を 示す も の で は あり ませ ん 。) 
















































































2020 年 7 月 3 日 、 金 融 庁 は 、「 投 資 信託 等 の 販売 会 社 に よる 顧客 本 位 の 業務 運営 の モニ タリ ング 結果 に つい て 
( 令 和 元 事務 年 度 ) 」 を 公表 ※1 し まし た 。 本稿 で は 、 こ の モニ タリ ング 結果 の 概要 及び 今後 の 対応 に つい て ご 紹介 
し じき ます e 


1 . 金融 庁 に よる これ まで の 取組 み と 課 題 (モニ タリ ング 結果 の サマ リー 
金融 庁 で は 、 国 民 の 「 貯 著 」 か ら 「 資 産 形成 」 へ の 動き を 促進 させ る た め 、 金 融 事 業者 に 対し て 、 顧 客 本 位 の 良質 
な 金融 商品 ・ サ ービス の 提供 を 競い 合う よう に 促す べく 、2017 年 3 月 に 「 顧 客 本 位 の 業務 運営 に 関す る 原則 」 ※? 


(以下 、「 原 則 ] と いう 。) を 策定 ・ 公 表し 、 以 後 、①「 原 則 」 を 採択 し た 金融 事業 者 の 取組 み の 「 見 える 化 」 の 促 
進 、② 投 資 信託 等 の 販売 会 社 と の 対話 に よる 取組 み の 促 進 、③ 人 金融 庁 ・ 金 融 機関 の 取組 み に か か る 顧客 評価 の 実態 把 














































































































































































































握 ※3 な ど を 進め て きま し た (図表 1) 。 図表 1 金融 庁 に よる 顧客 本 位 の 業務 運営 の 浸透 ・ 
こう し た 中 、 令 和 元 事務 年 度 の 主要 な 論点 に つい て の 概要 は 定着 に 向け た 取組 み 
以下 の 通り と な り ま す 。 国民 の 「『 貯 間 』 か ら 『 資 産 形成 』 へ 」 の 動き を 促進 させ る た め 
( 1 ) 外貨 建 保 険 等 の 販売 態勢 に つ いて マソ 2017 年 3 月 本 庄 半 Se の EiEgEt 較 を 公表 ン 2018 年 6 月 還 本 Ekal 凍 剛 そ 人 ムペ 
原則 を 採択 し た 金融 事業 者 に 1 販社 に お ける 人 人 な 
「 取 組 方 針 」 と 「 自 主 的 な KPI」 の 公表 を 促す (以下 、 共 通 KPI) の 公表 を 促す 











平成 30 事 務 年 度 の 販売 会 社 へ の モニ タリ ング に お いて 、 特 に ーー ビビ 
に 、 和 人 人 際 に つい て は 、 信介 直 の 比 休 人 な 向 EE EE 
gaG 販売 か 包 用 UGC おり に 伴い 苦情 の 増加 が 認め 
られ ま | 陸 8 OR ER 外 建 1 . 取 組 方 針 ・KPI 公 表 等 に よる 「 見 える 化 」 の 促進 = 2 金融 機関 の 対話 に よる 取組 み の 促進 
保険 の 販売 態勢 を 中 心 に 販売 ブレ 2 態勢 に DC Es 交 リ ング を 実 NT ET 、「 共 通 KPI」 の 公 ーー ーー テー ニーー 
施 し 到 し た 。 家 先 リス ト や 金融 機関 の 取組 み に つい て の 分 析 結 果 を 公表 

その 結果 、 一 部 に は 好 事 例 も 認め られ まし た が 、 業 績 評価 
体系 が 外貨 建 保 険 の 販売 姿勢 に 影響 し て いる 可能 性 が 完 え 、 
当該 保険 の 販売 に 過度 な イン セン ティ ブ を 与え な い 評 価 体 系 は 
の 整備 に 課題 が 認め られ ま し た 。 具体 的 に は 、 外 貨 建 保険 の 
販売 が 増加 し て いる 販売 会 社 で は 、 業 績 評価 に お いて 、 外 き 建 保険 の 評 価 を 他 の リス ク 性 金融 商品 より も 高く 設定 
し て そい る と Dp し た 。 ま た 、 一 時 払い 保険 販売 に お ける 円 建 保険 と 外貨 建 保険 の 業績 評価 の 差 の 
有無 と 、 外 貨 建 保 険 販売 比率 と の 関係 性 を 見 た と ころ 、 外 時 介 陸 hm 円 建 保 険 に 近い 水準 な いし は 同 
SN ER と 

より も 大 幅 に 高い 先 に お いて は 、 和 外貨 建 比 率 が 8 割 以 上 の 水準 で 推移 し て お り 、 中 で も 新た に 外貨 建 保険 の 評価 を 
高く 設定 し た 先 で は 、 そ の 後に 外貨 建 比 率 が 急上昇 する 2 どい うる 窟 OR た の ほか 
売 方 針 や 想定 する 販売 顧客 層 を 設定 し な いま ま 、 NN ピー ル し た 販売 に より 、 預 金 と 誤認 し た と の 苦 
青 が 発生 する な ど 、 顧 客 保護 の 観点 か ら の 問題 も 認め られ まし た 。 

2 うな 外貨 建 保 険 販売 を は じ め と 内 SO oz 度 の 差異 は 、 単 に 、 販 売 現場 等 に 

能力 の 問題 だ け で は な く 、 販 売 会 社 の この 分 野 に お ける 長期 的 な 収益 や 投資 等 に 関す る 経営 スタ ンス が 反映 
人 と 推測 され ます 。 
図表 2 業績 評価 変化 に 伴う 一 時 払い 保険 販売 に 占め る 外貨 建 販売 比率 の 推移 
【 外 貨 ・ 円 貨 の 業績 評価 に 大 差 が な い 販売 会 社 】 [外貨 建 の 業績 評価 が 高い 販売 会 社 】 


= "7 
E 銀 行 .96% 






































































































毎年 、 金融 機関 の 営業 現場 で の 顧客 本 位 の 業務 運営 の 浸透 
度合 い に つい て モニ タリ ング を 行い 、 そ の 結果 を 取り まとめ て 公表 








3 . 金 融 庁 ・ 金 融 機 関 の 取 組み に 係る 原 客 評価 の 実態 把 所 


金融 店 ・ 金 融 機関 の 取組 み に つ いて 、 顧客 目線 て の 評価 を 確認 
する た め 「 顧 客 意識 調査 」 を 実施 し て 結果 を 公表 





































































































































































































































































































































































































100% 





| 銀行,82% 





| 
1 
I 
1 
I 
1 80% 
80% | 
| 
| 60% / 外貨 建 の 業績 評価 が 
1 / 高い (継続 ) 
60% 
外貨 ・ 円 貨 の 業績 評価 に 40% 【 図 表 2 : 左右 と も 】 
大 差 が な く な っ た 年 度 1 ( 注 1) 一 時 払い 保険 販売 額 全 体 に 占 
1 め る 外貨 建 保険 販売 額 の 比率 
40% ! 20% ( 注 2) 自 行 販売 ベー ス 
17 18 19 上 年度 ) (資料) 金融 庁 






































※1 2020 年 7 月 3 日 公表 、「 投 資 信託 等 の 販売 会 社 に よる 顧客 本 位 の 業務 運営 の モニ タリ ング 結果 に つい て ( 令 和 元 事務 年 度 ) 」 
URL : https://www.fsa.go.jp/news/r2/kokyakuhoni/202007/fd_kouhyou.html 

※2 2017 年 3 月 30 日 公表 、「 顧 客 本 位 の 業務 運営 に 関す る 原則 ] URL : https://www.fsa.go.jp/news/28/20170330-1/02.pdf 

※3 調査 結果 に つい て は 、2019 年 8 月 9 日 公表 、「 リ スク 性 金融 商品 販売 に か か る 顧客 意識 調査 に つい て (最終 報告 ) 」 参照 う 
URL : https://www.fsa.go.jp/news/r1/sonota/20190809fd/fd_kouhyou.htm 






























































( 2 ) 金融 事業 者 の 取組 み の 「 見 える 化 | に つい て 








金融 庁 で は 、 国 


し 、 自 身 の 資 産 
KPI や 共通 KPI※ 






































増加 (図表 3) し て いる も の の 、 














民 が 、 金 融和 





会 江戸 














業者 の 顧客 本 位 の 取組 み の 状況 を 比較 で き 、 よ り 自 分 
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有 成 に 取り 組め る よう に 、 














業者 の 取組 み の 





「 見 える 化 ] 





[原則 」 を 採択 し た 事業 者 に 向け て 、 取 組 方 針 や 取組 
) の 公表 (取組 み の | 見 える 化 ] ) を 求め て きた ほか 、 
に つい て は 、 事 業者 名 と それ ぞ れ の 取 紳 
融 事 


方 針 等 を 、 金 記 
に つい て は 、 平 成 30 ヨ 








に あっ た 人 金 記 





事業 者 を 選 
成果 ( 自 


























「 原 則 ] を 採択 
ed NIIG 2205c0 Ne 
務 年 度 は 、「 原 
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いる 状況 に あっ た こと か ら 、 金 融 庁 で ( 


イト 上 の 事業 者 リス ト に 記載 





公表 事業 者 の 割合 
SU 。 
金融 事業 者 で は 
表 に あたり 、 
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商品 を 











「 見 える 化 」 が 、 


顧客 に 対 
その 背景 と し て 





























則 」 


する な どの 対 
は 、2020 年 3 月 未 時 
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主 的 な 
し 取組 騙 信 を 公表 じ た 


則 ] の 採択 事業 者 数 こそ 




















を 実際 の 販売 表 





ョ 場 に 浸透 させ る スタ ンス が 欠如 

















ょ 、 令 和 元 和 


務 3 


度 に は 、 取 組成 果 を 公表 する 事業 者 の み を 金 

















応 を 


術 る で き 記 し 守 。 め 縮 異 
点 で 過半 を 超え る 61% ま で 増加 し 、2019 年 
し か し な が ら 、 取 組 方 針 や 取組 成果 を 公 ゞ 表し て いる 事業 者 の 公表 
「 原 則 」 を 実現 する た め の 取 組 方 針 が 、 念 H 
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上 記 の 顧客 の 金融 行 





の 取組 みや 取組 
は 、 ま ず は 、 顧 客 が 上 記 の 各社 
事業 者 が ライ フス タイ ル や 各 商 品 の 想 
比較 し な が ら 
チ ベ ー シ ョ ン が 必ず し 


成果 を 分 か りや すく 情報 発信 す る 動き は 限定 




















「 原 則 」 採択 事業 者 に 占 




















内 容 を 確認 し た と ころ 、 
包ま っ て いる は ほな か 

















依然 、 概 念 的 な 内 容 に 
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の 取組 成果 の 1 














報 を 基 に し て 、 複 数 の 事業 者 を 比較 選択 し 、 




















し て いる 事例 が 散見 し て 
融 庁 ウ ェ ブ サ 
め る 取組 成果 
3 月 末 時 点 の 39% か ら 改 善 が 図 
多く の 
取組 成果 の 公 
誰 で 次 っ で いい sa 





その 














E す 




















る 販売 顧客 
入 す る 、 と いっ た 一 連 の 金融 行動 が 一 
も 高く な っ て いな いこ と な ども 、 そ の 一 因 
助 の 変化 に つなが る よう 、 和 


時 に 革 づ いた } PS 
股 的 で な く ※6 肝 業 者 に 「 見 える 化 ] を 進 





















































顧客 も 類似 する 複数 の 金 





め る モ 





か と 推測 され ます 。 し た が っ て 、 金 融 事 
業者 自 












































も に 、 金 融 庁 と し て も 顧客 へ の 発信 を 強化 する こと か が 必要 と 考え て いま す 。 





で ( 社 ) ロ 原則 採択 社 数 
000 『 丘 自主 的 な KPI 公 表 社 数 






39% 


18/3 18/6 18/9 18/12 19/3 19/6 19/9 19/12 20/3 (月末) 


共通 KPI 公 表 社 数 
a MED RN 





図表 3 「 原 則 」 採 択 事業 者 数 及び 自主 的 KPI・ 共 通 KPI 公 表 事 業者 数 
フロ 1.925 700 ( 社 ) 654 
1.729 「 ロ 原 則 採 択 社 数 580 
TD 00) | ョ 自主 的 な KPI 公 表 社 数 
RO 肖 500 昌 共 通 KPI 公 表 社 数 


( 注 1)「 自 主 的 な KPI」 設 定 社 数 は 、 取 組 方 針 や その 実施 状況 に お いて 


KPI を 公表 し て いる 事業 者 を 集計 

( 注 2)「 共 通 KPI」 公 表 社 数 は 、3 指 標 の 共通 KPI の うち 、 1 指標 以上 公表 
し て いる 事業 者 を 集計 

(資料 ) 金融 庁 


2. 今後 の 対応 








本 年 に 入り 、 新 








に 対し て 冷静 な 対 
分 散 に より 安定 的 
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型 コ 
不安 を 感じ や すい 状況 に あ 
応 を 
な 収益 確 


ロナ 感染 症 に 





よる 影響 


が ら 











了 和 DU 
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生玉 で いい 語 で F。 僅 
めで いき RF 
今後 と も 、 
て 、 販売 会 社 





※4 投資 信託 の 販売 会 社 に 
※5 0 


平 隔 
販売 会 社 
明 す る こと を 期待 し た いと 思 
販売 会 


へ 








「 原 則 」 近所 か ら 


an Gi 証 詳 








系 者 





標 と する 投資 手 
と 連携 


場 の 不安 定 化 を 捉え た 短期 的 な 収益 を 狙う 投資 手 


市 場 が 大 きく 変動 し た こと に 
り 、 投 資 を 継続 する こと を 難し くし て いる 面 














し な が ら 


法 の 有効 性 を 、 改 め て 理解 し て も ら う よう (【 

















記 仙 いで る 、 
思い ます 。 
上 が 顧客 本 位 の 























以下 の 基準 日 で 算定 








0 
・2020 年 3 月末 : 





39% (= 
61% (= 








1 年 経過 後に は 取組 成果 が 


日 【 











の 紀生 7 





良質 な サー ビス を 提供 
へ の モニ タリ ング を 継続 する と と も に 、 対話 に 











都 ” 地 協 J 保 人 金 そ 
市 域 同 A 険 商 の 
銀 銀 金 人 会 業 他 
行 行 融 2 社 者 
等 等 等 


( 注 1)20 年 3 月 末 時 点 


業者 の 
身 が 比較 可能 性 等 に つい て 改善 する と と 


( 注 2) 都 市 銀行 等 に は 、 外国 銀行 を 含む 。 地域 銀行 は 、 地 域 銀行 及び その 銀行 
持株 会 社 。 協同 金融 は 、 協 同 組織 金融 機関 等 。 金 商業 者 等 は 、 金融 商 


品 取 引 業 者 等 。 そ の 他 に は 、 銀行 等 代理 業者 、 金 融 会 社 を 含む 


( 注 3)JA バ ンク は 、JA バ ンク 全体 の 共通 KPI を 公表 し て いる 先 (43) 、 所 在 する 府 
県 単位 の 数 値 を 公表 し て いる 先 (93) 、 個別 JA 単位 の 数 値 を 公表 し て いる 














先 (72) と 、 公 





表 単 位 に 違い が あり 。 共通 KPI の 公表 事業 者 と し て は 、 個別 JA 











単位 で の 公表 先 の み を 集計 し 、JA バ ンク 全体 や 所 在 する 府県 単位 の 数 値 


を 公表 し て いる 先 は 、 自 主 的 な KPI 公 表 事 業者 に 含め る 
(資料 ) 金融 店 


























より 、 顧 客 が 、 資 産 運 
四 の 0 用 li AUO 






























































資産 形成 を 含む 


ケー ショ ン や 運 















































し 、 顧 客 の 最善 の 利益 を 図 
よる 取組 み の 改 善 を 図っ て まい り ま す 。 























ける 比較 可能 な 共通 KPI。 URL : https://www.fsa.go.jp/news/30/sonota/20180629-3/20180629-3.html 








し て 比較 し た も の 。 





















































※6 平成 30 事 務 年 度 























Ke 


の 顧客 意識 調査 に お いて 、 


H る と 考え られ る た め 、 


に 漠然 と し た 


顧客 


法 で は な く 、 長 期 ・ 積 立 

る こと が 江 ま し いと 
金融 リテラ シー の 向上 へ の 取組 み を さら に 
案 の 際 に 、 顧 客 に 対し て 、 し っ か り と 説 














進 





っ て いる か と いう 視点 に 立っ 





「 原 則 」 採択 か ら 1 年 経過 後に 取組 成果 を 公表 し て いる 事業 者 の 割合 を 評 1 

















指標 





モ 的 な KPI 公 表 事 業者 数 (19/ 3 未 ) 513 社 原則 採択 社 数 (18/ 3 末 ) 1,313 社 ) 
モ E 的 な KPI 公 表 事 業者 数 (20/ 3 未 ) 990 社 原則 採択 社 数 (19/ 3 未 ) 1,619 社 ) 
リス ク 性 金融 商品 を 購入 する 金融 機関 を 複数 比較 し て 選択 する と 答え た 顧客 は 4 割 、 
する 金融 機関 を 変え た こと は な いと 答え て いる 。 さ ら に 、7 割 の 顧客 が リス ク 性 金融 商品 を 購入 する 際 、 


まき 
ほか の 金融 商品 と の 比較 説明 を 受け て いな いと 


7 割 の 顧客 が メイ a 








可 答 





(=) 





政策 解説 コー ナー 


謝 応 古 I 以 末 酎 / 戸 FR 





維人 政策 局 リ スク 分析 総括 課 圭 任 紙 括 検 栓 宮 a 


















































(※ 本 稿 に お いて 意見 に 係る 部 分 は 筆者 の 個人 的 見 解 で あり 、 所 属 組織 の 









































令 和 2 年 6 月 30 日 、 金 融 庁 は 、 今 事務 年 度 ( 




















eo 
1. | 金融 機関 の IT ガバ ナン ス 等 に 関す る 調査 結果 レポ ー ト 」 








金融 機関 に お いて 、 経 営 者 が リー ダー シッ プ を 発揮 し 、 IT と 経営 戦略 を 連携 させ 、 A 








こ お け る 金融 機関 の IT ガバ ナン ス の 発揮 
の 強化 に 向け た 取組 み を 通じ て 、 把握 し た 実態 や 共 MN 
































見 解 を 示す も の で は あり a ) 


バー ジリ 

















ザ ゲ 値 の 食 出 直実 現 洒 





る た め の 仕 組み で ある 「IT ガ バナ ンス | の 重要 性 が 高まる 中 、 金 融 庁 で は 、 令 和 元 年 6 月 に 「 金 融 機関 の IT ガバ 
ナン ス に 関す る 対語 の た め の 論点 ・ プ ラク ティ ス 整 理 」 (A 下 、「 論 点 ・ I 3 
公表 し 、 人 金融 機関 と IT ガバ ナン ス に つい て 対話 する 際 の ポイ ント 等 を 示し まし た 。 















































今 事務 年 度 ! ょ 、 こ の 論点 ・ プ ラク ティ ス の 整理 の 中 で 、 今 後 整理 すべ き 事 項 と し て いた も の の うち 、「 地 域 
























































銀行 の IT 戦略 ・IT ガ バナ ンス 」 (論点 ①) と 「 大 手 生 損保 の グロ ー バ ル |IT ガ バナ ンス 」 (論点 ②) に 


























把握 等 を 進め まし た 。 こ の 結果 を 整理 し た も の が 今回 公表 し た レポ ー ト で す 。 
今回 この 2 点 に つい て 実態 把握 を 進め た 背景 に は 、 地 域 銀 行 で は 、 複数 金 































































































いま すか が 、 この 共同 セン ター で は 共有 化 に よる コス ト 削 減 と いう 当初 の 目 的 と 異 TP トド に ョ 
る こと 、 大 手 生 損 保 で は 、 海 外 展 開 を 加速 させ る 中 で 、 シ ナジ ー 発 揮 が 不 十分 で あっ た り 、 海 外 の シス テム 開 
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融 機関 で シス テム が 共同 化 さ れ て 
題 が 器 わ れ 





発 に お いて 大 幅 な 遅延 や コス ト 超 過 等 の 事例 が 散 上 さ れる こと な ど 、 グ ルー プ グ ロー バル で の IT ガバ ナン ス の 


























発揮 が 喫緊 の 課題 と な っ て いる こと が あげ られ ます 。 
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" IT コ スト の 効率 性 ・ 適 切 性 
① 地 域 銀行 の 共同 セン ター は 、 信 金 ・ 信 組 と 比べ 相対 的 に コス ト が 高い 

調査 結果 の 概要 ② 収 益 規 模 が 小さ い 地 域 銀 行 ほ ど コ スト 構造 に も 課題 
" 新 技術 の 利用 は 、 表 面 上 進ん で いる よう に 見 える が 、 実 態 は 利用 し て いる 外部 サー 

















ビス が 新 技術 を 導入 し て いる に 留まる 


" IT コス ト の 適正 化 を 図り つつ 、 経 営 戦略 に 治っ て IT シス テム が 機動 的 に 対応 で きる 形 


今後 の 方 向 性 に し て いく こと な ど が 求め られ る 。 





【 業 態 別 の シス テム 関連 経費 ググ 預 金 量 】 





| 地銀 全体 : 信用 人 | 信用 組合 「>、 
| | | ご 礁 計 > | ネッ ト 専業 銀行 


シス テム 経費 (平均 ) | 47 億 円 3 6.6 億 円 > | 1.5 偽 円 *? 58 億 円 





シス テム 経費 預金 量 「 0.18% ! 0.12% ! 0.11% ! 0.32% 








| 利用 有無 | 
IL 状況 | 


【 新 た な T・ デ ジタル 技術 の 取組 状況 】 


上 段 : 外部 サー ビス 等 の 汎用 的 な 利用 





利 活用 例 。 | 下段 : 自ら の 業務 に 根差し た 本 格 利用 


ーー ニー ニコ ニー ニニ ニー! ビニ ーー ニー ニニ ーー ビー ニー ニー デニー ニー ニー ニコ ニー ニー ニニ ーー ニー ニー ニー 


| 電子 メー ル 、 営業 支援 、e ラ ー ニ ング な ど 





| 基幹 業務 茶 シ ステ ム プライ バート クラ ウト 含め 
| HKy ト アド バイ ザー、 マ ー ケ ティ ング な ど 





| 融資 業務 活用 、 不 正 取引 検知 な ど 


! デー タ 入 力 等 の 電子 化 さ れ た 定型 業務 





AI と 連携 し た 分 析 ・ 判 断 等 の 非 定 更 業務 


I 
I 1 
ーー i i US I 1 
営業 経費 本業 収益 | 719% | 79% | 719% | 66% RPA | 70.2% 
| 1 i 
洋 1 出典 : 2019 年 9 月 に 金融 庁 が 実施 し た アン ケー ト 調 査 知 果 より 引用 
医 2 出典 : SC (公益 財団 法人 金融 情報 シス テム セン ター} が 会 員 向け に 公表 し て いる 金吾 機関 アン ケー ト 結 果 の うち 、 
2018 年 度 シ ステ ム 関 連 経 草案 続 (見 込 ) 額 の 業 盟 別 平均 (信用 全 庫 208 庫 、 信用 組合 43 組 ) より 引用 | 
栄 3 預 多 旦 は 、 2019 年 3 月 期 の 全 信 用 金庫 (259 庫 } 、 全 信用 組合 (146 組 } の 平均 




















" 海外 事業 の 進展 状況 に よっ て 必要 な IT ガバ ナン ス ・ 
題 事 例 が 認め られ た 。 


デー タ 活 用 66.396 ! 三 
! 接続 先 ・SNS 等 か ら 取得 する デー タ の 活用 


1 社内 で 発生 する デー タ の 活用 








IT 管理 運営 態勢 は 変わ っ て いく が 、 
こう し た 変化 へ の 対応 の 点 で IT 組織 、IT 戦 略 シス テム リス ク 管 理 に お いて 先行 ・ 課 


| 例え ば 、 経 営 層 等 と 一 体 の グロ ー バ ル け 組織 体制 を 構築 し 、 グ ロー バル IT 戦略 を 
立案 ・ 推 進 し て いる 事例 が ある 一 方 、 グ ロー バル 組織 の 変更 で IT ガバ ナン ス を どの 


よう に 効か せ て いく か の 検討 が 進ん で いな い 事 例 な ど が 見 られ た 。 


海外 事業 の 進展 に 合わ せ て 、IT 面 の グル ー プ シナ ジー を 最大 化す る た め に IT ガバ ナン 


今後 の 方 向 性 ス も 転換 させ て いく こと が 求め られ る 。 








引き 続き 、 論 点 ・ プ ラク ティ ス の 整理 に 加え 、 本 レ 
ポー ト も 活用 し な が ら 、IT の 戦略 的 活用 を 含め 、 金 [保険 グ ルー プ の 海外 展開 ステ ー ジ 】 
機関 の IT ガ パ ナ ンス の 発揮 に 向け た 対話 を 深め て いき 










































































ま gd 1st ステ ー ジ 2nd ステ ー ジ Next ステ ー ジ 
へ 2 ka = 美 = 小 規模 金融 機関 の 買収 ~ 捉 模 の 大 きい 金融 機関 の 買収 が 進む 】 グロ ー バ ル シ ナジ ー 
今後 も 、 業 態 金融 機関 や 有識者 と の 議論 、 本 動 衝 | j の よさ いる 表層 2 の 上 が 交 ま る 海外 加 業 規模 が 拡大 する 0 

i フロ ント ラン | 

ナ 二 コ サ ボ ニー トバ ハァ | を 通じ た 支援 を 重ね てい ぐ と と ei (EN SA A 

a トス ロ ノ ー == 上 ババ ナン バナ ンス へ * に つた 

も に 、 今 回 明らか に な っ た 地域 銀行 の 共同 セン ター の 褒 AE 





























課題 を 踏ま ほえ 、 基 幹 系 シス テム の 乗換 え コ スト 低減 の 
可能 性 に つい て 、 庁 内 外 の 関係 者 で の 議論 ・ 研 究 を 進 
めで いき 店 eo 


2. 「 金 融 分 野 の サイ バー セキ ュ リ ティ レポ ー ト 

平成 30 年 10 月 に 金融 分 野 の サイ バー セキ ュ リ ティ 戦略 で ある 「 人 金融 分 野 に お ける サイ バー セキ ュ リ ティ 強化 
由 同 居 誠 取組 玉 負 上 目 を ルプ 時 0 こま で 自民 が 言 体 AG で ド 明 の 野 の 上 イハ ドキ ョ リリ 者 作 ( 
向け た 取組 み を 実施 し て きま し た 。 

サイ バー セキ ュ リ ティ レポ ー ト は 、 取 組 方 針 に 基づく 各 事 務 年 度 の 取組 み に お いて 把握 し た 実態 や 共通 する 課 
題 を 取り まとめ て 公表 し て お り 、 昨 年 に 引き 続き 2 用 窓 語 写 。 ES 当局 、 金 融 機 
関 、 関 係 機関 の 間 で サイ バー セキ ュ リ ティ に 関す る 認識 を 共有 し 、 金 融 分 野 の サイ バー セキ ュ リ ティ 対策 の 強化 
了 軸 本 E ん 目 和 NG0 CGC も り U ま の 

金融 機関 の サイ バー セキ ュ リ ティ 対策 に つい て は 、 サ イ バ ー 攻 撃 か ら の 防御 を 中 心 と し た 「 平 時 の サイ バー 対 
策 」、 イ ン シ デ ント 対応 を 申 心 と し た EN の 双方 が 重要 と な り ま す 。 

UR 「 平 時 の 対策 ] に つい て は 、 金 融 機関 に お いて 自社 の 情報 資産 を 把握 し た 上 で 、 サ イ バ ー セ 
キュ リティ に 係る リス ク 評 価 を 行う ドン 2 り ま す 。 ま た | 有事 の 対策 」 に つい て は 、 イ ン シ デ ント の 発 
1 A アラ ン を 策定 る と が 基本 と な り リ ます ず 。 

締 20602005 語 ま の 二 きま 曲 四 表 0 末 り / ク ノ の O 末 MEm ョ シッ ルリ シン ン モ エン ンク アラ ン の 系 居 央 6 
は 不 十分 で あり 、 脆 弱 性 診断 や サイ バー 演習 等 を 通じ て 、 対 策 の 実効 性 を 向上 させ て いく こと が 次 の 課題 と な り 
誤 す 。 

CT 多 断 の 実 
施 、 演 習 ・ 訓 練 へ の 参加 等 を 要請 し 、 業 界 団体 と も 連携 し て 取り 組ん だ 結果 、 多 く の 人 金融 機 関 は 脆弱 性 診断 の 実 
施 、 演 習 ・ 訓 練 へ の 参加 等 を 本 年 3 月 末 ま で に 完了 し まし た 。 金融 庁 と し て も 、 後記 に 遅れ が み ら れ る 先 に 
(00 クロ ここ 2 の 900 oo 

一 方 、 大 手 金融 機関 に つい て は 、 脆 弱 性 診断 、 演 習 に つい て は 概ね 対応 で き て お り 、 ホ ワイ ト ハ ッ カ ー の 疑似 
的 な 攻撃 に 対応 する TLPT ※ と いっ た 高度 な 評価 手法 の 活用 も 進ん で いる と ころ で す 。 令 和 元 事務 年 度 は 、 メ ガ 
グル ー プ に つい て は 対話 の 中 で 、 グ ルー プ グ ロー バル の 一 元 的 な 管理 態勢 の 高度 化 、TLPT の 活用 状況 を 中 心 に 
確認 し さら な る 高度 化 を 促し まし た 。 

脆弱 性 診断 の 実施 や 演習 ・ 訓 練 へ の 参加 の 要請 な どの 人 金融 機関 の サイ バー セキ ュ リ ティ 強化 に 向け た 取組 み 
は 、 本 年 7 月 の 東京 オリ パラ 大 会 の 開催 を 見 据え て 取り 組ん で きた も の で す 。 本 年 3 月 に 新型 コロ ナウ イル ス 感 
染 症 の 影響 に NR じ た が 、 コロ ナウ イル ス の 影響 に よる サイ バー 攻撃 の 増加 や テレ 
ワー ク の 増加 に 20 0 の EGRS り IN 語れ ま IO 人 OS の 2 
性 確保 に 向け た Ha 司 ま の ま 車 要 05 が っ おり ます 

今後 当局 と し て も 、 サ イ バ ー セ キュ リティ 対策 の 実効 性 確保 に 向け た 取組 み を 進め て いく と と も に 、 新 型 コ ロ 
ナ 感 染 症 を 受け た オン ライ ン 化 ・ リ モー ト 化 な どの 環境 の 変化 を 踏ま ほえ た 新た な セキ ュ リ ティ に 関す る 軍 威 の 動 
向 に つい て 、 積 極 的 に 情報 収集 を 行い 、 金 融 機関 に 必要 な 対応 を 促し て いく こと と し て いま す 。 


平時 ・ 有 事 の 対策 の 考え 方 
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最後 に 





カバ ナン ス の 発 、 サイ バー セキ ュ リ ティ 対策 の 強化 
に 向け て は 、 金 融 機関 の 経営 陣 が その 重要 性 を 認識 する と 本 の 














0 ピン シッ プ を 発揮 し 、 主 体 的 に 取り 組む こと 
が 不可 欠 で ある 。 金融 庁 と し て も 、 経堂 館 を 合 め た 金融 
関 と の 対語 ・ モ ニタ リン グ を 通じ て 、 そ れ ぞ れ の レポ ー ト 





間 コン ティ ンジ ェ ン シー プラ ン の 策定 




















で 示し た 課題 を 共有 し 、 金 融 機関 の IT ガバ ナン ス の 発揮 、 リス ク 評 価 、 リ スク 対応 筑 定 
サイ バー セキ ュ リ ティ 対策 の 強化 に 向け た 取組 み を 進め て 
ES sue 時 fi : "上 fe 


演習 ・ 訓 練 
脆弱 性 診断 等 (共同 演習 の 参加 ) 





TLPT 等 の 高度 な 評価 手法 





※ [TLPT」 と は 、Threat-Led Penetration Testing の 略 で 、 脅 威 ベ ペー ス の ペ ネ ト レー ショ ン テ ス ト の こと を 指す 。 6 


令 和 2 年 7 月 替 雨 関連 情報 






























に 向け 以下 の と お り 支 援 し て まい 











豪雨 に よる 災害 に 対す る 迅速 な 復旧 ・ 





金融 庁 で は 、 令 和 2 年 7 
り ま す 。 


ロ 令 和 2 年 7 月 豪雨 金融 庁 相 談 ダ イヤ ル 
a 豪雨 に よる 災害 に 関し 、 「 令 和 2 年 7 月 豪雨 金融 庁 相 談 ダ イヤ ル 」 を 開設 し まし た の で 、 
金融 機関 と の お 取引 に 関し て ご 心配 な こと が ある 場合 な ど 、 お 気軽 に ご 相談 くだ さい 。 




























































































0 一 6 1 (フリ ー ダ イヤ ル ) 【 平 日 1 0 時 0 0 分 17 時 0 0 分 】 
※1P 電 話 か ら は 03-ー5251-68 1 3 に お か け く だ さい 。 





ロ 金融 機関 に よる きめ 細か な 支援 
金融 庁 ・ 財 務 局 で は 、 日 本 銀行 と の 連名 で 、 災 害 救助 法 が 適用 され た 9 県 (※) 内 の 金融 機関 等 に 対 

し 復旧 復 骨 に 向け 以下 の 事項 な ど を 要請 し まし た の で 、 被 災 さ れ た 方 に お か れ ま し て は お 取引 先 で ある 
金融 機関 ・ 保 険 会 社 へ ご 相談 くだ さい 。 
※ 山形 県 、 長 野 県 、 岐 阜 県 、 島 根 県 、 福 岡 県 、 佐 賀 県 、 熊 本 県 、 鹿 児島 県 、 大 分 県 
・ 預 金 の 払戻 時 の 柔軟 な 取扱 い を する こと 
(通帳 や 印鑑 が な い 場 合 に 、 可 能 な 確認 方 法 で 本 人 確認 を 実施 し て 払戻 し ) 
・ 貸 出 金 の 返済 猫 予 等 の 条件 変更 に 対応 する こと 
・ 生 命 保険 金 又 は 損害 保険 金 の 支払 い に つ いて は 、 で きる 限り 迅速 に 行う こと な ど 





































































































































































































































































































ロ 令 和 2 年 7 月 豪雨 災害 に 係る 義援金 等 に 関す る 金融 機関 等 へ の 要請 

金融 機関 等 に 対し て 、 義 援 金 等 が 、 彼 炎 者 の 生 活 再建 な ど を 目的 と し て 支給 され る 趣旨 に 錯 み 、 被 災 
者 の 生活 再建 に 支障 を 来 す こと が な いよ う 、 当 該 義援金 等 の 差押 え 等 に 関し 、 特 段 の 配慮 を 行う よう 要 
請 し まし た 。 



















































































ロ 住宅 ロー ン な ど を こ ご 利 用 され て いる 被災 され た 皆さま へ 

0 AK IS 
債務 整理 に 関す る ガイ 2 2 詩 宅 ロー ン な どの 免除 ・ 減 額 と いっ た 支援 が ご ざい ます の で 、 
お 取引 先 で ある 金融 機関 へ ご 相 i いた だ き 、 ご 活用 くだ さい 。 






























































命 保険 及び 損害 保険 を 契約 され て いる 被災 され た 皆 き さ 
光明 法 が 商用 され た 地域 で 、 家 屋 等 の 朱 壌 ・ 内 より 保険 会 社 と の 保険 契約 に 関す る 手 掛 か 
り を 失っ た お 客 様 に つい て の まぁ 契約 照会 を 各 保険 協会 こ て 受 け 付 け て いま す 。 





























・ 生 命 保険 に つい て 








生命 保険 協会 災害 地域 生保 契約 照会 セン ター 0120-00173 1 (フリ ー ダ イヤ ル ) 
【 受 付 時 間 】 月 一 金曜 日 (除く 祝日 ・ 年 末年 始 ) 9 : 00~17 : 00 



































・ 損 害 保 険 に つい て 
日 本 損害 保険 協会 自然 災害 等 損保 契約 照会 セン ター 0120-50 1 3 3 1 (フリ ー ダ イヤ ル ) 
【 受 付 時 間 】 月 金曜 日 (除く 祝日 ・ 年 末年 始 ) 9 : 15~17 : 00 













































































損害 保険 協会 自然 災害 等 損保 契約 照会 セン ター03-5425-7850 
【 受 付 時 間 】 月 一 金曜 日 (除く 祝日 ・ 年 末年 始 ) 9 : 00~17 : 00 


ロ 令 和 2 年 7 月 豪雨 に 関連 する 有価 証券 報告 書 等 の 提出 期限 に 係る 措置 
今般 の 豪雨 の 影響 に より 、 有 価 証券 報告 書 等 を 本 来 の 提出 期限 まで に 提出 で き な か っ た 場合 、 倒 和 2 
年 10 月 30 日 まで に 提出 すれ ば 、 行政 上 及び 刑事 上 の 責任 を 問わ れ な いこ と と な り ま す 。 




































































































































































\_ 


※ 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト で は 、 被 災 者 支援 の た め の 施策 を 取り まとめ た 特設 サイ ト を 開設 し て お り ま す 。 
詳し く は こち ら https://www.fsa.go.jp/ordinary/heavyrain202007/press.html 




















令 和 2 年 1 
OC a 
開催 も 期待 する 」 等 の 意見 が あ 


この コロ ナ 初 に お いて も 了 開催 を 願う 声 が 寄 
は 、 約 200 名 の 人 金 


お 知ら せ 


霞が関 と 地域 を つなぐ 
「 霞 が 関 ダ イア ログ 」 を 開催 し ます ! 











令 和 2 年 8 
月 に 、 第 1 
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、 継 続 











融 機関 お よび 
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台 体 職員 の か た が た に 
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旧 63 
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に も Zoom を 活用 し た オン ライ ン 開 催 に チャ レン ジ し ます ! 


テー マ と し て 開催 
か ら な い | 「 ど ん な シー ン で 利用 で きる の か 」 「 活 用 


ダイ ア 


少 


※「 霞 が 関 
の 現場 職員 と 
浸透 の 促進 を 図 
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その よう な お 悩み に 対応 する た め に も 各省 庁 の 有志 が 集い 、 


ログ ]」 
庁 の 実務 担当 
る も の 


は 、 新 型 ヨ 有 有 オナ ウイ ルス 感染 症 拡大 に よ 
E し ます 。 コ ロナ 褐 で 各省 庁 か ら 様々 な 支援 制度 が 打ち 出さ れ て いま す が 、 
事例 を 教え て ほし い | と いっ た 声 を いた だ いて お り ま 





: 地域 課題 
者 と の 対話 に 





より 、 





る 店 








= 誤記 











pp で ら い 評 す | 絞 





し ご と 創 生 本 間 





会 、 


会 握 














だ さき さい! 


地方 創 生 応援 企画 


^ 霞 が 関 と 地域 を つなぎ 、 コ ロナ 褐 で こそ 役 に 立 


事務 局 、 


も 各省 庁 か ら 熱 意 あ る 実務 担 
ニーク 5 シン シン ニ ョ ピン CRP2 SS PS 


地方 創 生 を 目的 と し た 


る 事業 者 へ の 影響 
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在 、 中 小 企業 庁 、 農 林 水 産 省 、 











皆さま の ご 参 


! ちい 





金融 庁 の 有志 が 参加 を 予定 し て お り ま す 。 


SE UNGG SU 7 


の アン ケー ト で 金 


を 開催 する こと と し まし た ! 前 


月 、 地 域 課題 解決 支援 チー ム は 、 各 省庁 有志 と 協力 し て 「 霞 が 関 ダ イア ログ | ※ を 開催 し ます ! 
目 の 霞 が 関 ダ イア ログ を 開催 し まし た が 、 前 
く 感 じ ら れ て よかっ た 」 「 各 省庁 と の 横断 的 な 取組 み は 
実施 の 要望 を いた だ いて お り ま 


性 られ だ た こと が か がら 、 先 2 








融 機関 お よび 自治 体 


は 評価 で きる 」 「 次 
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回 














レラ レベ き 
回 








は 三 密 を 避け る た め 





n 決 支援 チー ム と 広報 室 と 協 働 で 企画 し た も の で あり 、 金 


融 機関 お よび 自治 体 





























省庁 施策 の 理解 を 深 


「 コ ロナ 褐 に 


コロ ナ 初 で こそ 活用 で きる 支援 制度 の 勘所 を 





観光 庁 、 出 入国 
(申込 制 








環境 省 、 





参加 を お 待ち し て お り ま す ! 


会 スピ ン オ フ 


レン ルン の 4 ョ レ / 











め 、 現 場 で の 施策 


お ける 支援 制度 | を 
「 数 が 多 す ぎ て わ 


説 


在留 管理 庁 、 内 閣 官 房 ま ち ・ ひ 
: 先着 150 名 ) 


当 者 が 参加 し じ 、 さ ら に 詳し ぐも 聞き に な り た い 施 策 を 選ん ぐい だ だ き 、 ク 





と ニー 


























是非 現 


場 の を お 聞か せ 


| 
ハフ し 


つ 制 度 ・ 情 報 を 伝え ます ! ~ 


2020③. フ 4 オ 4@26@ 1s:oo^19:3o 


帳 回 回避 〇 プ 〇 〇 「T1 ※ 事 前 に zoom の イン スト ー ル を お 願い し ます 
各 日 150 名 (先着 順 ) 


地域 金融 機関 、 自 治 体 の 熱い 想い を 持つ 職員 有志 6 」 


参加 方 法 


事前 申込 の 上 、zoom に て 参加 


peatix に て 募集 いた し ます 


https://dialog-kasumigaseki 
旦 棒 読み 厳禁 ! 


-202008.peatix.com/ 


各省 店 の 事業 説明 
年 関心 の ある 事業 ご と の 


= グル ー プ セッ 


ショ ン 


生 資 料 や 名 簿 は 参加 者 に 


配付 し ます 。 





Les | 


先月 の 金融 庁 の 主 な 取組 み 
(2020 年 7 月 1 日 7 月 31 日 ) 





> 金融 庁 は 設立 20 周 年 を 迎え まし た (7 月 1 日 ) 
>IOSCO に よる 報告 書 [依拠 の プロ セス に 関す る 好 事 例 」 (7 月 1 日 
ヶ 新 型 コ ロナ ウイ ルス 感染 症 の 影響 を 踏ま えた 企業 決算 ・ 監 査 等 へ の 対応 (骨子 ) (7 月 2 日 ) 


> 財務 局 が 「 令 和 2 年 7 月 3 日 か ら の 大 雨 に 伴う 災害 に 対す る 金融 上 の 措置 に つい て | を 要請 し ま 
So 4 月 6 目 。、 年 、 6 引 、 9 目 。 6 引当 ) 


> ヶ 「 令 和 2 年 7 月 豪雨 金融 月 












































































































































































































































































































































証券 報告 書 等 の 提出 期限 に 係る 措置 (7 月 14 日 


ヶ 金 融 安定 理事 会 に よる | 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 の 世界 的 大 流行 : 金融 安定 へ の 影響 と 政策 対 
応 ] (7 月 17 日 ) 


>LIBOR の 恒久 的 な 公表 停止 に 備え た 対応 に つい て 更新 (7 月 20 日 ) 
> 7 月 29 日 、 金 融 審議 会 「 市 場 ワ ー キ ング ・ グ ルー プ 」 (第 31 回 ) を 開催 (7 月 22 日 ) 
> 令 和 2 年 7 月 豪雨 炎 害 に 係る 義援金 等 に 関す る お 願い (7 月 27 日 ) 


> 金融 安定 理事 会 に よる 「 和 金融 安定 の モニ タリ ング に お ける 気候 変動 に 係る 物理 的 リス ク ・ 移 行 リ 
スク の 考慮 に 関す る 金融 当局 の 取組 み の 調査 報告 書 7 月 28 日 


貸付 条件 の 変更 等 の 状況 に つい て 更新 (7 月 31 




























































































































































































































・ Twitter 金融 庁 公式 アカ ウン ト 
https://twitter.com/fsa JAPAN 


・ LINE 公 式 ア カウ ント 「 金 融 庁 コロ ナ サポ ー ト ! 」 






twitter 情 報 発信 
強化 中 ! 





















https://www.fsa.qo.1D/copyright/20200526.html 回 癌 回 
LINEID : @accessfsa2020 CE 
URL  : https://lin.ee/WPfViAyU 回 









編集 後記 

アク セス FSA8 月 号 を ご 覧 いた だ き あ り が と う ご ざ いま す 。 

令 和 2 年 7 月 豪雨 が 大 き な 被 害 を も た らし 、 迅 速 な 復旧 ・ 復 興 に 向け て 政府 一 丸 こ と な っ て 対応 し て いま す 。 金 
融 庁 も 相談 ダイ ヤル の 設置 や 金融 機関 に 対す る きめ 細か い 対 応 の 要請 な ど で き る 限り の 取組 み を 行っ て いる と こ 
つろ で す 。 


また 、 顧 客 本 位 の 業務 運営 や IT サイ バー セキ ュ リ ティ な どの モニ タリ ング に つい て 昨 事務 年 度 を 総括 する レ 
ポー ト が 公表 され 、 そ れ ら の 解説 を 記載 し て いま す 。 
是非 、 ご 堪能 いた だ けれ ば と 思い ます 。 金融 庁 広報 室長 和田 良隆 
編集 ・ 発 行 : 金融 庁 広報 室 





